RECKLINGHAUSEN

DER VESTISCHE KREIS

Beratung und Prufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmafig tberprift. Werden Mangel in
der Erflllung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfiigig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprtft, z: B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fur eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 10 WTG, 4 WTG DVO nachfolgend veréffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung Wohnstatte Lisa-Nal-Haus mit AuRenwohngruppe Wickingstralie
Anschrift 45661 Recklinghausen

Telefonnummer 02361-9573-400

ggf. Email-Adresse und Homepage (der info@lh-mitte-vest.de

Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe, Eingliederungshilfe
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Kapazitat 24 Platze an der Herbertstralde, 8 Platze an der Wickingstralle

Die Prufung der zustandigen Behorde zur 07.12.2023
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Wohnqualitat

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
1 Privatbereich (Einzelzimmer/Zimmergroien) keine Mangel
2 Auseichendes Angebot von Einzelzimmern keine Mangel
3 Gemeinschaftsraume keine Mangel
4 Technische Installationen keine Mangel
5 Rufanlagen keine Mangel




Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
6 Speisen und Getrankeversorgung keine Mangel
7 Wasche- und Hausreinigung keine Mangel

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
8 Anbindung an das Leben in der Stadt/im Dorf keine Mangel
9 Erhalt und Férderung der Selbstandigkeit und Mobilitat keine Mangel
10 Achtung und Gestaltung der Privatsphéare keine Mangel

Information und Beratung

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
11 Information Uber das Leistungsangebot keine Mangel
12 Beschwerdemanagement keine Mangel

Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

Feststellung

Mangel behoben am

13 Beachtung der Mitwirkungs- und Mitbestimmungsrechte

keine Mangel




Personelle Ausstattung

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
14 Personliche und fachliche Eignung der Beschaftigten keine Mangel
15 Ausreichende Personalausstattung keine Mangel
16 Fachkraftquote keine Mangel
17 Fort- und Weiterbildung keine Mangel

Pflege und Betreuung

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
18 Pflege und Betreuungsqualitat nicht gepruft

19 Pflegeplanung/ Forderplanung geringflugige Mangel

20 Umgang mit Arzneimitteln geringfugige Mangel

21 Dokumentation keine Mangel

22 Hygieneanforderungen keine Mangel

23 Organisation der arztlichen Betreuung keine Mangel

Freiheitsentziehende Mallnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
24 Rechtmaligkeit keine Mangel
25 Konzept zur Vermeidung keine Mangel
26 Dokumentation keine Mangel




Gewaltschutz

Anforderung Feststellung Mangel behoben am
27 Konzept zum Gewaltschutz keine Mangel
28 Dokumentation keine Mangel

Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behorde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fur berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehdrde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil




Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitit:

Das Lisa-Nal-Haus hat zwei Standorte. An der HerbertstralRe leben 24 Menschen, an der Wickingstralle leben 8 Menschen. Das Lisa-NalR-Haus
ist grof und hell. Es macht einen gemdtlichen Eindruck. Die Einzelzimmer haben fast alle ein eigenes Bad. Die Bewohner und Bewohnerinnen
kénnen ihr Zimmer einrichten, wie sie mochten. Sie bringen Moébel und Bilder mit. Am Tag der Prifung war das Lisa-Naf3-Haus weihnachtlich
dekoriert.

An der WickingstralRe leben 8 Bewohner und Bewohnerinnen in einem Altbau mit vielen Treppen. Auch hier hat jeder ein eigenes Zimmer. Zwei
Zimmer teilen sich ein Bad. Obwohl die Wohnung schon alt ist, fihlt man sich dort trotzdem sofort wohl. Alles wirkt gemiitlich. Die Bewohner und
Bewohnerinnen haben auch Haustiere, um die sie sich kimmern. Viele der Bewohner und Bewohnerinnen sind berufstatig, erledigen ihre Einkaufe

selbst und kochen auch. Es gibt ein gemdutliches Wohnzimmer. Alles ist sehr familiar.

Hauswirtschaftliche Versorgung:

Im Lisa-Naf3-Haus gibt es eine grofte Kiche, in der frisch gekocht wird. Das Ubernimmt die Hauswirtschaftskraft. Am Wochenende kochen alle

gemeinsam. Ein Speiseplan wird gemeinsam besprochen. Die Wasche waschen die Bewohnerinnen und Bewohner auch meistens selbst.

Auch an der Wickingstrafle werden in der Kiiche Mahlzeiten zubereitet. Die Bewohner und Bewohnerinnen waschen hier auch die Wasche selbst.

Auflerdem halten Sie die Wohngemeinschaft auch Uberwiegend selbst sauber.



Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung:

Unternehmungen und Ausfliige finden regelmaRig statt. Gerne sind die Bewohner und Bewohnerinnen auch abends noch unterwegs, z.B. auf dem

Weihnachtsmarkt oder in Kneipen. Es gibt ein Projekt, das heifl3t Urlaub ohne Koffer. Hiermit sind Tagesausflige gemeint.

Die Bewohnerinnen und Bewohner in der WG in der Wickingstral’e machen einmal im Jahr sogar einen richtigen Urlaub. Die Betreuer begleiten

sie.

Information und Beratung:

Wenn man sich fir ein Leben in der Wohngemeinschaft interessiert, kann man sich im Internet informieren. Oder bei einem persénlichen

Gesprach. Man kann auch Utber ein Wochenende dort zur Probe wohnen.

Falls einmal Probleme auftreten, kann man sich beschweren. Die Beschwerden werden schnell gelést. An den Zimmerttren der Bewohner und

Bewohnerinnen hangen Briefkasten. Hier wird die Post abgelegt.

Mitwirkung und Mitbestimmung:

Es gibt einen Beirat. Dieser besteht aus Bewohner und Bewohnerinnen. Er kimmert sich um viele Dinge, die das Leben in der Wohngemeinschaft
betreffen. Man kann sich mit Vorschlagen, Kritik und auch Problemen an ihn wenden. Die Mitglieder des Beirates hangen mit Foto in der

Wohngemeinschaft aus.



Personelle Ausstattung:

Das Personal besteht iberwiegend aus Fachkraften. Diese sind freundlich, kompetent und kimmern sich sehr gut um die Bewohnerinnen und

Bewohner. Tag und Nacht ist das Personal vor Ort. Das Personal bildet sich auch regelmaRig weiter.

Pflege und Betreuung:

Die Bewohner und Bewohnerinnen machten in beiden Wohngemeinschaften einen gut gepflegten Eindruck. Sie waren sehr zufrieden. Die

Aufbewahrung von Medikamenten kénnte ein wenig besser sein. Planungen zur Pflege kdnnten ebenfalls ein wenig besser beschrieben werden.

Freiheitsentziehende MaBRnahmen:

Jeder Mensch hat das Recht, sich frei zu bewegen. Man darf nicht einfach die Freiheit eines Menschen einschranken. Hier muss z.B. eine
Einwilligung vorliegen. Die Wohngemeinschaften haben Regeln festgelegt, wie freiheitseinschrankende Malknahmen vermieden werden kénnen.

Daran halten sich alle.

Gewaltschutz:

Alle, die in einer Wohngemeinschaft leben und arbeiten, sind vor Gewalt zu schiitzen. Auch daflir gibt es Regeln, an die sich die Beschéftigten

halten. Sie werden auch regelmafig geschult.
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