C.). RECKLINGHAUSEN

Die GKD Recklinghausen
sucht zum nachstmoglichen Zeitpunkt eine/-n

Mitarbeiter/-in
fiir den Schulsupport (m/w/d)

Die GKD Recklinghausen ist als 6ffentlich-rechtlicher Zweckverband kommunaler IT-
Dienstleister fiir den Kreis Recklinghausen und acht Stadte des Kreises Recklinghausen. Wir
sehen es als unsere Aufgabe an, den weiteren Strukturwandel unserer Region durch Digitali-
sierungslosungen zu unterstitzen. Der verantwortliche Umgang fir die im Auftrag der kom-
munalen Kunden verwalteten Birger- und Unternehmensdaten ist fiir uns dabei selbstver-
standlich und
zentraler Bestandteil der Unternehmenskultur.

lhre Aufgabenschwerpunkte sind im Wesentlichen:

o Aufbau und Support der IT-Infrastruktur in Schulen innerhalb des Kreises Recklingha-
usen

e Telefonische Beratung und vor Ort Unterstiitzung von Lehrerinnen und Lehrern und
EDV-Betreuerinnen und Betreuern

e Installation und Administration von Servern, PCs, Notebooks und Peripheriegeraten

e Aufbau, Umzug und Abbau von Hardware

e Installation und Konfiguration von Client- und Serverbetriebssystemen und Anwen-
dungssoftware

e Unterstlitzung bei Fragen der Anwenderinnen und Anwender

e Durchfiihrung von Fehleranalysen- und Behebungen

Wir bieten lhnen:

e Ein anspruchsvolles und abwechslungsreiches Aufgabengebiet, in dem Entwicklungen
gestaltet und Verdanderungsprozesse beeinflusst werden kénnen

e Das interessante Umfeld eines modernen, kommunalen Gemeinschaftsunterneh-
mens

e Ein umfangreiches und bedarfsorientiertes Fort- und Weiterbildungsangebot

e Einen sicheren Arbeitsplatz im 6ffentlichen Dienst

o Flexible Arbeitszeiten zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf

e Die Moglichkeit zeitweise im Homeoffice zu arbeiten

e Eine Bezahlung nach Entgeltgruppe 9b TV6D



Das bringen Sie mit:
e Eine Ausbildung als Fachinformatiker oder eine vergleichbare Qualifikation mit ent-
sprechender Berufserfahrung
e Erfahrung im Anwendersupport und im Bereich Netzwerke
e Gute Kenntnisse in der Administration von Client-und Serverbetriebssystemen
e |dealerweise Kenntnisse im Umgang mit modernen Schulmanagementlésungen, z.B.
IServ
e Ein hohes MaR an Kunden- und Serviceorientierung verbunden mit Einsatzbereit-
schaft, Teamfahigkeit und Eigeninitiative
Mobilitat zur Kundenbetreuung vor Ort, Flihrerschein Klasse B

Es handelt sich um eine unbefristete Vollzeitstelle. Der GKD Recklinghausen ist die berufliche
Forderung von Frauen ein besonderes Anliegen. Daher besteht an der Bewerbung von Frau-
en ein grofles Interesse. Bewerbungen geeigneter Schwerbehinderter sind ebenfalls er-
winscht. Die Stelle ist grundsatzlich teilbar.

Fur Ruckfragen steht Ihnen Frau Katy Kuznik (Tel.: 02361/3033-242) zur Verfigung.

Wenn Sie sich von dieser herausfordernden Aufgabe angesprochen fiihlen, senden Sie uns
bitte bis zum 25.02.2024 |hre aussagekraftige Bewerbung iber unser Online-Formular unter
https://www.gkd-re.de/karriere.
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