Einfuhrung eines Behalter-ldent-Systems in der Stadt Haltern am
See

In Zusammenarbeit mit der Entsorgungsfirma RE-Entsorgung Coesfeld
und dem Dienstleister c-trace wird im Juni/Juli 2018 ein Behalter-ldent-
System fur alle Restmullgefale und Gruinen Tonnen eingefuhrt, das
nach einer Probephase ab dem 01.01.2019 in Betrieb genommen
werden soll.

FAQ:

1) Was ist ein Behalter-ldent-System?

Das Ident-System ist ein digitales System zur Erkennung und
Verwaltung der Abfallbehalter. Mittels eines Transponders kann jedes
Mullgefald eindeutig einem Grundstick zugeordnet werden. Aullerdem
wird die Entleerung aller registrierten Abfallbehalter automatisch erfasst.

2) Welche Vorteile bietet das Ident-System?

Das Ident-System erleichtert die Verwaltung der im Stadtgebiet
aufgestellten Abfallbehalter. AufRerdem wird die Entleerung der
Mullgefale zukunftig am Sammelfahrzeug automatisch registriert. Auf
diese Weise konnen logistische Ablaufe sowie der Burgerservice
optimiert werden. Ruckfragen zur Leerung lassen sich zeitnah klaren.
Behalter ohne Transponder werden kunftig nicht mehr geleert. Ebenso
wird durch das ldent-System gewahrleistet, dass Gefalde nicht mehrfach
an einem Tag geleert werden. So fihrt das Ident-System im Interesse
aller Nutzer zu einer gerechteren Verteilung der Kosten und somit zu
mehr Gebuhrengerechtigkeit.

3) Wie funktioniert das Identsystem?

Jeder Behalter wird zur Registrierung mit einem Transponder
ausgerustet, auf dem eine ldentifikationsnummer gespeichert ist. Die
Abfallsammelfahrzeuge sind mit einem speziellen Lesegerat
ausgestattet. Beim Einhangen des Behalters in die Schuttvorrichtung
wird die Identifikationsnummer automatisch ausgelesen. Die
Leerungsdaten werden anschlie®end im Behalterverwaltungsprogramm
gespeichert.



4) Welche Daten sind auf dem Transponder gespeichert?

Auf dem Transponder sind keine personlichen Daten, sondern
ausschlieBlich eine Identifikationsnummer gespeichert. Die individuelle
Kombination aus Ziffern und Buchstaben ermdglicht die eindeutige
Identifizierung des ausgerusteten Behalters. Der Transponder kann nicht
von aulien manipuliert oder uberschrieben werden. Auch kann er weder
den Inhalt des Behalters erfassen noch wiegen. Eine Zuordnung zu
einem bestimmten Kunden ist ausschlieflich im
Behalterverwaltungsprogramm der Entsorgungsfirma und der Stadt
Haltern am See moglich. Der Transponder ist rein passiv, er verflugt Uber
keine eigene Stromversorgung wie z. B. eine Batterie und ist damit
wartungsfrei.

5) Wo wird der Transponder angebracht?

Bei der Ausrustung wird links unter der vorderen Griffleiste des Behalters
ein Transponder (auch Chip genannt) in ein bereits werksseitig
vorhandenes ,Chipnest® eingesetzt (siehe Abbildungen). Sehr alte
Tonnen (alter als Baujahr 1990), die diese Vorrichtung nicht haben,
mussen daher gegen neue Gefalde ausgetauscht werden.

6) Welche Informationen sind auf dem Behalteretikett angegeben?

An der linken Seite der Abfallbehalter wird zusatzlich ein dauerhaftes
Etikett angebracht. Auf diesem sind die Adresse des Grundstucks,
Informationen zur GrofRe und Art der Tonne sowie die Behalternummer
als Zahlenfolge und in Form eines Strichcodes aufgedruckt.

Behalter Nr.: 123456789

Objekt: Musterstralle 4 e
45721 Haltern am See

GefaBinfo: RMB 80|

123456789

‘ Stadt Haltern am See




7) Welche Abfallbehalter werden mit dem Transponder
ausgestattet?

Es werden alle im Stadtgebiet aufgestellten Restmullbehalter und alle
Grinen Tonnen nachgerustet. Sollten Sie kirzlich ein neues Gefaly
erhalten haben, ist dieses ggf. schon entsprechend ausgestattet. Bitte
trotzdem unbedingt alle GefalRe zum mitgeteilten Termin bereitstellen!

8) Wie verlauft die Ausstattung der Abfallbehalter?

Detaillierte Informationen zum Ablauf erhalten die
Grundstlckseigentimer bzw. -verwalter ca. 2 Wochen vor dem
Ausstattungstermin in einem separaten Burgeranschreiben. Dieses
enthalt unter anderem kleine Kennzeichnungsaufkleber, die zur
vorubergehenden Markierung der Restmdulltonnen und der Grunen
Tonnen auf die Deckel der Gefalze geklebt werden mussen. Aulderdem
wird in dem Anschreiben das genaue Datum genannt, an dem die
Behalter am StralRenrand bereitgestellt werden sollen.

Von den Montageteams werden dann der Chip und ein dauerhaftes
Behalteretikett mit dem Barcode an den Tonnen angebracht, danach
werden Strichcode und Chip eingescannt. Damit ist die Ausristung
durchgefuhrt und die Tonnen konnen wieder auf das Grundstick
zuruckgeholt werden.

Es ist keine Quittierung durch den Burger notwendig!

9) Wann werden die Behalter ausgestattet, bekomme ich vorher
noch weitere Informationen?

Die Arbeiten zur Ausstattung der Restmullbehalter und Grinen Tonnen
sollen ab Mitte Juni 2018 erfolgen. Der genaue Ablauf der
Ausrustung der GefaRe wird gesondert in einem ausfiuhrlichen
Burgeranschreiben mitgeteilt!

10) Was ist zu tun, wenn ich meinen Ausrustungstermin verpasst
habe?

Das Montageteam informiert Sie mittels Einwurfflyer Uber den
Ersatztermin. Sollten Sie auch diesen verpasst haben, melden Sie sich
bitte im Fachbereich Wirtschaftsbetriebe z. B. unter der Tel. Nr.
02364/933-332 oder 933-331.



11) Konnen die Abfallbehalter wahrend der Ausriistungsphase
weiter genutzt werden?

Ja, die Tonnen kdnnen wie gewohnt genutzt werden.

12) Sind wahrend der Ausriustungsphase Behalteranderungen
moglich?

Um Unstimmigkeiten im Behalterbestand vorzubeugen, werden wahrend
der Ausrlstung mit dem Ident-System nur absolut notwendige
Anderungen vorgenommen, zum Beispiel der Austausch von defekten
Tonnen.

13) Wer fuhrt die Ausriustung der Abfallbehalter durch?

Die Transponder und Behalteretiketten werden von Mitarbeitern der
Firma c-trace angebracht, die durch die Fa. RE-Entsorgung Coesfeld als
Dienstleister beauftragt wurden. Die Montageteams kdnnen sich durch
ein Legitimationsschreiben ausweisen, das sie bei Bedarf gerne
vorzeigen.

14) Andert sich mit der Einfilhrung des Ident-Systems auch die
Hohe oder die Struktur der Abfallgebuhren?

Nein, das bestehende Gebuhrenmodell bleibt unverandert. Grundlage
der Berechnung sind weiterhin die Grundgebuhr und Zusatzgebihr
(Behaltervolumen/Leerungsrhythmus).

Zudem ist nicht geplant, die Abfallmenge pro Mullgefald zu verwiegen.

15) Wohin wende ich mich bei weiteren Fragen?

Unter der Telefonnummer: 02364/933-332 oder 933-331 stehen die
Mitarbeiter der Abfallwirtschaft fur weitere Fragen gerne zur Verfugung.
Oder Sie schicken eine E-Mail an: Abfallwirtschaft@Haltern.de




